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Desde el Servicio de Coordinacidon de
Posicionados (SCPP) nos encargamos de la

gestion de las solicitudes realizadas para las
instalaciones del Area PIF y de ESCANER.
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Ofrecemos asesoramiento en los tramites de
solicitud de inspecciones fisicas requeridas
por los servicios SIF y SOIVRE.

Gestionamos junto al personal del Grupo
CARES las operativas extraordinarias
catalogadas como servicios especiales.




OBJETIVOS

Agilizar Asesorar Facilitar

Una estrecha
colaboracidon entre
todas las partes
implicadas en el
proceso (agentes de
aduana, servicios de
inspeccidn y equipo de
gestion) es
fundamental para
facilitar el tramite de
inspeccion.

Nuestro objetivo es
agilizar al méaximo
todas las etapas que
forman parte del
proceso de
inspecciones fisicas en
la instalacion.

Ofrecemos asesoramiento ante cualquier
tipo de duda que pueda surgir en relacidn
con el tramite de la inspeccidn fisica de
mercancias.




TIPS PARA LA SOLICITUD DE
POSICIONADOS DEL AREA PIF
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Faciliar toda la Tener clara la tipologia del
documentacidon disponible producto que se
que pueda ayudar a inspecciona y conocer el
dimensionar y agilizar todo servicio que requiere su
- el tramite de la operativa. intervencion.

= .ERRORES EN LAS
TIPOLOGIAS DE LOS
SERVICIOS DE INSPECCION

La instalacién del Area PIF
estd gestionada por la
empresa Grupo CARES.

Se debe tener cuenta con la
empresa para poder tramitar

las operativas solicitadas.

-‘ERRORES EN

/ — .FALTA DE ENViO DE
i | FACTURACION

DOCUMENTACION
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PACKING LIST o FACTURA

BULTOS / PESO
] N° DE REFERENCIAS
DISPOSICION DE LA CARGA (GRANEL - PALETIZADA)

DOCUMENTACION ADUANERA

C5
INSTANCIA
AUTORIZACION

VIAS DE ENVIO Y COMUNICACION

Enviar un correo directo al SCPP (scpp@portdebarcelona.cat)
indicando la matricula del contenedor.

Anexando directamente en la solicitud de PORTIC toda la
documentacion -esta opcidn en algunas ocasiones produce un
error y no recibimos el anexo, pero por regla general, funciona

bien recibiendo una copia del mensaje directamente en el buzdn
de entrada del SCPP.

e Toda operativa solicitada deberia ir acompafnada como

minimo de una factura o packing list para poder
dimensionar las necesidades y requisitos de dicha
operativa.

Si se tiene informaciédn de algun tipo de requisito
concreto por parte del servicio (requerimiento del
servicio SIF/SOIVRE) es esencial aportar dicho dato.

En productos de origen no animal destinados al consumo
humano PONA-CH (vajillas, aditivos alimenticios, etc)
podemos encontrar contenedores con una sola referencia
y otros muchos con multitud de estas. Saber a ciencia
cierta lo que contiene cada contenedor ayuda a CARES a
dimensionar el equipo necesario para la actuacidon de
cada dia.



mailto:scpp@portdebarcelona.cat

SERVICGIOS SIF/SOIVRE

Un error que puede provocar retrasos, gastos y modificaciones de fecha es la eleccidon incorrecta de los

servicios de inspeccion.
En el edificio AREA PIF puede intervenir cualquier organismo oficial de inspeccién dividiendo la instalacion
por tipologia de producto. Dicha relacion entre servicio y tipologia de producto es crucial para dimensionar

correctamente las capacidades reales de cada una de las secciones.

Productos de Productos de Productos de Productos de Productos de Productos de Productos de
Origen No Animal Origen Animal - Origen Vegetal - Origen Animal - Origen Animal - Origen No Animal Origen Vegetal -
- Consumo Consumo Consumo Consumo Humano No Consumo - No Consumo No Consumo
Humano Humano Humano (EXPORT) Humano Humano Humano
PONA - CH POA - CH POV - CH POA - CH POA - NCH PONA - NCH POV - NCH
(EXPORT)
Frutas Carne Frutas carnes Aceite Usado Aditivos Semillas
Conservas Pescado Verduras Pescado Pieles Semillas Maderas
Articulos de cocina Moluscos Cereales Preparaciones Cartilagos Materia prima Filtro palets

Aditivos alimenticios Aditivos Frutos secos alimenticias Aditivos Productos Quimicos



SERVICGIOS SIF/SOIVRE

En PORTIC los servicios de SANIDAD ANIMAL, SANIDAD EXTERIOR, SANIDAD VEGETAL y SOIVRE tienen un
segundo desplegable donde seleccionar la opcidon necesaria dependiendo de la tipologia de producto. El
error se suele cometer en este punto al seleccionar la opcidn ubicada en |la primera posicidon por defecto.
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Relacionado con los servicios de inspeccion es fundamental indicar correctamente el expediente
relacionado con la operativa que solicitan. En PORTIC, en el momento en el que seleccionan el servicio de
inspeccion, hay un apartado de REFERENCIA gque el propio sistema requiere cumplimentar

obligatoriamente.

CHEDD en productos PONA y CHEDP en productos POA.
Formato:
CHEDP.ES.(ANO EXPEDIENTE).0000000
CHEDD.ES.(ANO EXPEDIENTE).0000000
Indicar las siglas del inspector/a

POA-CH

SANIDAD
EXTERIOR

PONA -CH
POA - NCH

Importaciones:
082 + (dos ultimos digitos del afio del expediente) + 000000
Exportaciones:

SANIDAD
VEGETAL

POV - CH
POV - NCH

Indicar las siglas del inspector/a

POA - CH Importacion
S A N I D A D (EXPORT) CHEDD en productos PONA y CHEDP en productos POA.
Formato:

PONA - NCH
POA - NCH

CHEDP.ES.(ANO EXPEDIENTE).0000000
CHEDD.ES.(ANO EXPEDIENTE).0000000
Indicar el n° de referencia interno

ANIMAL

E + 082 + (dos ultimos digitos del afo del expediente) + 00000

Expediente solicitud
SOIVRE
SEGURIDAD Tanto para producto

CITES ordinario como ecolégico

CALIDAD

SOIVRE

DUA
Ano expediente + ES + 14
numeros

ADUANA
ULAR

DVD

Exportacion

N° de solicitud de CEXGAN



e -En el AREA PIF las operativas se facturan a los transitarios
no a los consignatarios. Por regla general, las operativas
en las terminales se facturan a las consignatarios, pero en
el AREA PIF no. El motivo principal es que la facturacién
de la instalacion la gestiona CARES y son los transitarios
los que se dieron de alta con ellos.

e Esta variacidon genera confusidn si la persona que gestiona
el posicionado no es la habitual.

e Si por algun motivo la empresa a facturar es distinta a la
que solicita la operativa, es necesario que se envie una
aceptacion de gastos o justificacion por parte de la
empresa a facturar a la direccion
scpp@portdebarcelona.cat

En la solicitud de PORTIC existe el apartado
“OBSERVACIONES DEL EMISOR"
donde el solicitante puede aiiadir cualquier informacioén que crea
importante y/o necesaria:

1. Cualquier tipo de informacion que no tenga cabida en el resto de
los apartados.

2. Datos de contacto por si fuera necesaria una comunicacion directa.

3. Referencias de facturacidon para una mejor gestion de las facturas.

Nota: A lo largo de todo el proceso desde la solicitud de la operativa hasta su finalizacion se
pueden ir generando comunicaciones a través de PORTIC en cada uno de los expedientes. Es
importante que los operadores hagan un seguimiento de sus expedientes durante todo el
proceso.
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